How to Use the EOIR
Automated System

(EOIR: Executive Office for Immigration Review)

It is necessary to have the Alien Registration Number (A-number) on
hand to search for information about the youth's case. The youth's A-
number can be found in the documents they received from the Office

of Refugee Resettlement (ORR) shelter, such as the Verification of
Release and Notice to Appear.

There are two ways to obtain information about a youth's
immigration case, including their court hearing information:

‘ \ €) By phone: 1-800-898-7180
\\ e 24 hours a day, 7 days a week, you can call 1-800-898-7180

e Press the number “2” to continue in Spanish
e Enter and confirm the A-number, then follow the instructions to
obtain information about the youth's case

@ Online: acis.eoir.justice.gov/en/

e 24 hours a day, 7 days a week, you can visit the website:
acis.eoir.justice.gov/en/

¢ Input the youth's A-number

¢ View information about the next court hearing, including the date,
time, judge's name, and court address

e You will also see information about the case decision, motion, and
appeal, if applicable to the youth's case

It is important to remember that...
¢ Often, when calling the EOIR number or checking the website, the youth's A-number may
not yet be registered in the system. It is very important to continue calling or checking the
website weekly to obtain the most up-to-date information about the youth’s court
assignment to avoid missing a hearing.

The youth must attend court even if they do not have a attorney. They can explain to
the judge that they are still searching for an attorney and request a continuance. If the
youth misses their hearing, it is very likely that the judge will issue a removal order in
absentia.

This handout is for informational purposes only and not intended to serve as legal advice.
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ff{,j'j’ Como usar el sistema
it automatizado de EOIR

/ (La Oficina Ejecutiva de Revisién de Casos de Inmigracién)

Es necesario tener el numero de registro de extranjero (el nimero A)
a la mano para poder buscar informacion sobre el caso del joven. Se
puede encontrar el nimero A del joven en los documentos que le
entregaron del albergue, tal como la Verificacion de Salida.

Hay dos maneras de obtener informacion sobre el caso de
inmigracion de un joven inmigrante:

‘ \ €) Por telsfono: 1-800-898-7180
\\ e 24 horas al dia, 7 dias a la semana, puede llamar al 1-800-898-7180

e Oprima el nimero “2" para continuar en espafiol
e Después de confirmar el nUmero A, puede seguir las instrucciones
para obtener informacion sobre el caso del joven

@ Por internet: acis.eoir.justice.gov/es/

e 24 horas al dia, 7 dias a la semana, puede visitar el sitio web:
acis.eoir.justice.gov/es/

e Al entrar, ingrese el numero A del joven

e Vera informacioén sobre la proxima audiencia, incluyendo la fecha,
hora, nombre del juez, y direccién del tribunal

e También vera informacion sobre el pedimento o peticion, el fallo o la
decisién del juez de inmigracion, y la apelacion del caso, si esta
informacion es aplicable para el joven.

Es importante recordar que...

e Muchas veces, cuando llaman al numero de EOIR o revisan el sitio web por primera vez, el
nuamero A del joven todavia no esta registrado en el sistema. Es muy importante seguir
llamando o revisando el sitio web semanalmente, para obtener la informaciéon mas
actualizada sobre el lugar y fecha de la corte y prevenir faltar a la audiencia.

El joven debe asistir a la corte aunque no tenga abogado. Puede explicarle al juez que
todavia esta buscando un abogado y pedirle mas tiempo. Si el joven falta a su audiencia, es
muy probable que el juez le dé una orden de deportacion.

Este folleto es solamente informativo y no representa asesoria legal.
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