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Administration for Children & Families 
Office of Refugee Resettlement 

 

Sponsor Care Agreement 
 
You have applied to the Office of Refugee Resettlement (ORR) to sponsor an unaccompanied child in 
the care and custody of the Federal Government pursuant to 6 U.S.C. §279 and 8 U.S.C. §1232. If your 
sponsorship application is approved, you will receive an ORR Verification of Release form and enter 
into a custodial arrangement with the Federal Government in which you agree to comply with the 
following provisions while the child is in your care: 
 

• Provide for the physical and mental well-being of the child, including but not limited to, food, 
shelter, clothing, education, medical care and other services as needed. 

• Enroll the child in school and ensure their attendance, following the requirements of the state 
in which you live, and otherwise support their academic success. For example, the child may 
benefit from supplemental classes or services, such as English as a Second Language (ESL), 
tutoring, or summer school. 

• If you are not the child’s parent or legal guardian, make best efforts to establish legal 
guardianship with your local court within a reasonable time. 

• Attend a legal orientation program provided under the Department of Justice/Executive Office 
for Immigration Review (EOIR)’s Legal Orientation Program for Custodians (Sponsors), if 
available where you reside. Please see the Legal Orientation Program for Custodians Overview 
flyer that was provided to you as part of the Family Reunification Packet for further 
information. 

• Depending on where the child’s immigration case is pending, notify the local Immigration 
Court or the Board of Immigration Appeals within five (5) days of any change of address or 
phone number of the child, by using DOJ’s Alien’s Change of Address form (Form EOIR- 33). In 
addition, if necessary, file a Change of Venue motion on the child’s behalf. The Change of 
Venue motion must contain information specified by the Immigration Court. Please note that a 
Change of Venue motion may require the assistance of an attorney. For guidance on the 
“motion to change venue,” see the Immigration Court Practice Manual at 
https://www.justice.gov/eoir/reference-materials/ic. For immigration case information, please 
contact EOIR’s immigration case information system at 1-800-898-7180. Visit EOIR’s website 
for additional information at http://www.justice.gov/eoir/formslist.htm. If you need further 
assistance, please call or text the ORR National Call Center at 1-800-203-7001 or email 
information@ORRNCC.com. 

https://www.justice.gov/eoir/reference-materials/ic
http://www.justice.gov/eoir/formslist.htm
mailto:information@ORRNCC.com
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• Notify the Department of Homeland Security (DHS)/U.S. Citizenship and Immigration Services) 
within ten (10) days of any change of address, by filing DHS’s Alien’s Change of Address Card 
(AR-11) or electronically, at https://www.uscis.gov/sites/default/files/document/forms/ar-
11.pdf. If you need assistance, please call or text the ORR National Call Center at 1-800-203-
7001 or email information@ORRNCC.com. 

• Notify ORR immediately if the child permanently leaves your custody and provide updated 
contact information for the child by calling or texting the ORR National Call Center at 1-800-
203-7001 or emailing information@ORRNCC.com. 

• Notify ORR within 30 days of any change of address and provide updated contact information 
by calling or texting the ORR National Call Center at 1-800-203-7001 or emailing 
information@ORRNCC.com. You must continue to notify ORR of any change of address for a 
period of three (3) years after the child is released into your custody or while you are receiving 
post-release services, whichever come later. However, if the child if the child turns 18, their 
immigration case is resolved, or they permanently leave your custody before three (3) years, 
you do not need to continue notifying ORR of address changes. 

• Ensure the child’s presence at all future proceedings before the DHS/Immigration and Customs 
Enforcement (ICE) and the DOJ/EOIR. For immigration case information, contact EOIR’s case 
information system at 1-800-898-7180. 

• Ensure the child reports to ICE for removal from the United States if an immigration judge 
issues a removal order or voluntary departure order. The child is assigned to a Deportation 
Officer for removal proceedings. 

• Notify the U.S. Department of Labor, Wage and Hour Division if you or the child are being 
forced to work against your will, to repay a debt, or in unsafe conditions by calling 1-866-4-
USWAGE (1-866-487-9243) or visiting https://webapps.dol.gov/contactwhd.  

• Notify local law enforcement or your state or local Child Protective Services if the child has 
been or is at risk of being subjected to abuse, abandonment, neglect, or maltreatment or if you 
learn that the child has been threatened, has been sexually or physically abused or assaulted, 
or has disappeared. Notice should be given as soon as it becomes practicable or no later than 
24 hours after the event or after becoming aware of the risk or threat. 

• Notify the National Center for Missing and Exploited Children at 1-800-843-5678 and the ORR 
National Call Center at 1-800-203-7001 or information@ORRNCC.com if the child disappears, 
has been kidnapped, or runs away. Notice should be given as soon as it becomes practicable or 
no later than 24 hours after learning of the child’s disappearance. 

• Notify ICE if the child is contacted in any way by an individual(s) believed to represent a 
smuggling syndicate, organized crime, or a human trafficking organization. Provide notification 
as soon as possible or no later than 24 hours after becoming aware of this information. You 
can contact ICE at 1-866-341-2423.  

https://www.uscis.gov/sites/default/files/document/forms/ar-11.pdf
https://www.uscis.gov/sites/default/files/document/forms/ar-11.pdf
mailto:information@ORRNCC.com
mailto:information@ORRNCC.com
mailto:information@ORRNCC.com
https://webapps.dol.gov/contactwhd
mailto:information@ORRNCC.com
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• In the case of an emergency (serious illness, destruction of home, etc.), you may temporarily 
transfer physical custody of the child to another person who will comply with the terms of this 
Sponsor Care Agreement. 

• If you are not the child's parent or legal guardian, in the event you are no longer able and 
willing to care for the child and are unable to temporarily transfer physical custody to an 
alternative caregiver, and the child meets the definition of an unaccompanied child, you must 
immediately notify the ORR National Call Center at 1-800-203-7001 or 
information@ORRNCC.com.  

• The release of the above-named child from the Office of Refugee Resettlement to your care 
does not grant the child any legal immigration status and the child must present themselves 
for immigration court proceedings. 

 

mailto:information@ORRNCC.com
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Administración para Niños y Familias 
Oficina de Reubicación de Refugiados 

 

 

Acuerdo del patrocinador sobre el cuidado 
 
Ha solicitado a la Oficina de Reubicación de Refugiados (Office of Refugee Resettlement, ORR) 
patrocinar a un niño no acompañado bajo el cuidado y la custodia del Gobierno Federal, de 
conformidad con 6 U.S.C. §279 y 8 U.S.C. §1232. Si se aprueba la solicitud de patrocinio, recibirá un 
formulario de Verificación de Liberación de la ORR y suscribirá un acuerdo de custodia con el 
Gobierno Federal, en el cual se comprometerá a cumplir con las siguientes disposiciones mientras el 
niño esté bajo su cuidado: 
 

• Proporcionar el bienestar mental y físico del niño, que incluye, entre otros, alimentos, refugio, 
vestimenta, educación, atención médica y otros servicios según sea necesario. 

• Inscribir al niño en la escuela y asegurarse de que asista a clases, según los requisitos del 
estado en el que viva, y apoyarlo para lograr su éxito académico. Por ejemplo, el niño podrá 
recibir clases o servicios particulares, como la enseñanza del inglés como segunda lengua (ESL), 
clases de apoyo o escuela de verano. 

• Si no es el tutor legal ni el padre o la madre del niño, haga sus mejores esfuerzos por 
establecer una custodia legal con el tribunal local dentro de un tiempo razonable. 

• Asistir a un programa de orientación legal proporcionado por el Departamento de Justicia 
(Department of Justice, DOJ), o programa de orientación legal para cuidadores 
(patrocinadores) de la Oficina Ejecutiva para la Revisión de Casos de Inmigración (Executive 
Office for Immigration Review, EOIR), si hay disponibles en el lugar donde reside. Para más 
información, lea el folleto de Información sobre el Programa de Orientación Legal para 
Cuidadores que le entregaron como parte del Paquete de Reunificación Familiar. 

• Según dónde esté en curso el caso de inmigración del niño, notificar al Tribunal de Inmigración 
o a la Junta de Apelaciones de Inmigración local de cualquier cambio de dirección o número 
de teléfono del niño dentro de un lapso de cinco (5) días, usando el Formulario de Cambio de 
Dirección de Extranjeros (formulario EOIR-33) del DOJ.  De ser necesario, presentar una 
Solicitud de Cambio de Competencia Territorial en nombre del niño. La solicitud de Cambio de 
Competencia Territorial debe contener información especificada por el Tribunal de 
Inmigración. Tenga en cuenta que la solicitud de Cambio de Competencia Territorial podría 
requerir la asistencia de un abogado. Para obtener asesoramiento sobre la solicitud de Cambio 
de Competencia Territorial, consulte el Manual de Práctica del Tribunal de Inmigración en  
https://www.justice.gov/eoir/reference-materials/ic.  Para obtener información sobre casos de 
inmigración, comuníquese con el sistema de información de casos de inmigración de EOIR 

https://www.justice.gov/eoir/reference-materials/ic
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llamando al 1-800-898-7180. Para más información, visite el sitio web de la EOIR en: 
http://www.justice.gov/eoir/formslist.htm. Si necesita asistencia adicional, contáctese con el 
Centro de Atención Nacional de la ORR llamando al 1-800-203-7001 o envíe un correo 
electrónico a information@ORRNCC.com. 

• Notificar al Departamento de Seguridad Nacional (Department of Homeland Security, DHS) o a 
Servicios de Ciudadanía e Inmigración de los Estados Unidos (U.S. Citizenship and Immigration 
Services) de todo cambio de dirección dentro de un lapso de diez (10) días, presentando la 
Tarjeta de Cambio de Dirección de Extranjeros (AR-11) o de manera electrónica en 
https://www.uscis.gov/sites/default/files/document/forms/ar-11.pdf. Si necesita asistencia 
adicional, contáctese con el Centro de Atención Nacional de la ORR llamando al 1-800-203-
7001 o envíe un correo electrónico a information@ORRNCC.com.  

• Notificar inmediatamente a la ORR si el niño abandona su cuidado de forma permanente y 
proporcionar información de contacto actualizada del niño llamando o enviando un mensaje 
de texto al Centro de Atención Nacional de la ORR 1-800-203-7001 o un correo electrónico a 
la dirección information@ORRNCC.com. 

• Notificar a la ORR dentro de un plazo de treinta (30) días por cualquier cambio de domicilio y 
facilitar información de contacto actualizada llamando o enviando un mensaje de texto al 
Centro de Atención Telefónica Nacional de la ORR al 1-800-203-7001 o un correo electrónico a  
information@ORRNCC.com. Deberá seguir notificando a la ORR sobre cualquier cambio de 
domicilio durante un período de tres (3) años luego de que el niño sea liberado bajo su 
custodia o mientras reciba servicios luego de su liberación, lo que ocurra posteriormente. Sin 
embargo, si el niño cumple 18 años, si se resuelve su caso de inmigración o si abandona 
permanentemente su cuidado antes de tres (3) años, no necesitará seguir notificando a la ORR 
sobre sus cambios de domicilio. 

• Procurar que el niño esté presente en todos los procedimientos ante el DHS o el servicio de 
Inmigración y Seguridad de Aduanas (Immigration and Customs Enforcement, ICE) y ante el 
Departamento de Justicia (Department of Justice, DOJ) o la EOIR. Para obtener información 
sobre casos de inmigración, comuníquese con el sistema de información de casos de la EOIR 
llamando al: 1-800-898-7180. 

• Asegurar que el menor se presente ante el ICE para abandonar los Estados Unidos en caso de 
que un juez de inmigración emita una orden de expulsión o una orden de salida voluntaria. Se 
asigna al niño un oficial de deportación para los procedimientos de expulsión. 

• Notificar a la División de Horas y Salarios del Departamento de Trabajo de los EE. UU. si usted 
o el niño se ven forzados a trabajar en contra de sus voluntades, para pagar una deuda o en 
condiciones insalubres, llamando al 1-866-4-USWAGE (1-866-487-9243) o en 
https://webapps.dol.gov/contactwhd.   

http://www.justice.gov/eoir/formslist.htm
https://www.uscis.gov/sites/default/files/document/forms/ar-11.pdf
mailto:information@ORRNCC.com
mailto:information@ORRNCC.com
mailto:information@ORRNCC.com
https://webapps.dol.gov/contactwhd
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• Notificar a la autoridad policial local o a los Servicios de Protección Infantil local o estatal si el 
niño estuvo o está en riesgo de sufrir abuso, abandono, descuido o maltrato, o si es de su 
conocimiento que el niño ha sido amenazado, abusado o agredido sexual o físicamente, o si ha 
desaparecido. Debe notificarlo lo antes posible, o bien dentro de las 24 horas de ocurrido el 
hecho, o al enterarse del riesgo o la amenaza. 

• Notificar al Centro Nacional para Niños Perdidos y Explotados (National Center for Missing and 
Exploited Children) al 1-800-843-5678 o a information@ORRNCC.com si el menor ha 
desaparecido, si fue secuestrado o si ha escapado.  Debe notificarlo lo antes posible, o bien 
dentro de las 24 horas de enterarse de la desaparición del niño. 

• Notificar a ICE si algún individuo que se crea que represente un sindicato de contrabando, 
crimen organizado o una organización de tráfico de seres humanos se comunica de alguna 
forma con el niño. Debe notificarlo lo antes posible, o bien dentro de las 24 horas de conocer 
esta información. Puede llamar a ICE al 1-866-347-2423. 

• En el caso de una emergencia (enfermedad grave, destrucción de hogar, etc.), puede transferir 
temporalmente la custodia física del niño a otra persona que cumpla con los términos de este 
Acuerdo del patrocinador sobre cuidado 

• Si usted no es el tutor legal ni el padre o madre del niño, en caso de que no pueda y no esté 
dispuesto a cuidar al menor y esté imposibilitado de transferir de manera temporal la custodia 
física a otro cuidador, siendo que el niño reúne los requisitos que lo definen como niño no 
acompañado, debe notificarlo a la ORR, llamando al 1-800-203-7001 o escribiendo a 
information@ORRNCC.com. 

• El hecho de que la Oficina de Reubicación de Refugiados libere al niño mencionado 
anteriormente para su cuidado no le otorga al niño ningún estatus de inmigración legal y el 
menor deberá presentarse a los procedimientos del tribunal de inmigración que correspondan. 

mailto:information@ORRNCC.com
mailto:information@ORRNCC.com

