
1. Enter your zip code in the search box (orange circle)
You can choose to search for resources in that zip code ONLY with 0 miles distance
from zip code or;
You can choose to search for resources up to 100 miles away from the zip code.

2. Select the category in which you wish to search. See the following pages for an
explanation of the different categories and types of services you will find within. (green
circle)

3. Click “Search” (purple circle)

NOTE: You may also view all listings without searching a zip code (red circle)

How to Use

Welcome to the USCRI’s Community Resource Directory guide. Please see the following
to learn more about how to use the directory and to understand the different services

provided. Note that this guide will be updated regularly as adjustments are made to the
functionality of the Community Resource Directory.

Please contact ucresourcecenter@uscrimail.org if you have any questions or suggestions.
Haga clic aquí para ver nuestra guía en español.

http://www.refugees.org/


The map at the top of the screen presents your search results. You can click the map
markers (purple circle) to view more about the resources or scroll down to view a list of
search results (orange circle).

On the left you can use the “Filter by Services Provided” to only view services that fall
within your selected category/service (green circle).

You can increase the number of listings per page and select to view results from Near to
Far or Far to Near (red circles).

Search results are organized by Organization, Services Provided, Address, Category,
Phone, Website, and Notes. Notes contain any important information to know that may
help you access the service. 

http://www.refugees.org/


Click the checkbox (orange circle) to select organizations you want to include in your list
and click “Add to my list” at the bottom of the page or at the top of the page (purple
circle).

When you’ve completed your Resource search, click on “My List” (green circle).

http://www.refugees.org/


At the top of your list you can select to clear listings (purple circle) or return to your results
(green circle). 

On the right, you can write additional notes to include in your list of resources for each
organization (orange circle). 

Click “Export my list” at the bottom of the page to proceed to the next page (red circle).

http://www.refugees.org/


You can include the city, state and case worker information at the top (orange circle). You
can remove any listings by clicking on the red trash can (purple circle). Lastly, click “Export
my list” at the bottom of the page (green circle) to download your resource list.

http://www.refugees.org/


Cost

Service Provided Indicates

Free The resources provided have no fee.

Low Cost or Sliding
Scale

The resources provided have a minimal fee or the fees for services are
adjusted based on an individual’s income. 

Pro Bono (Free) Legal services that are free of charge.

Payment Plan The legal provider allows the individual to pay in fixed amounts for the
services until their balance is cleared.

Legal

Service Provided Indicates

Asylum Applications

A protection offered to people who have a fear of returning to their
home country, especially individuals who have been harmed or
threatened with harm due to their race, religion, nationality, political
opinion, or membership in a particular social group. More information.

Family-Based Petitions Form of legal relief for individuals who have an immediate family
member who already has a legal status in the U.S. More information.

Special Immigrant
Juvenile Status (SIJS)

A protection available to children who have been abused, abandoned,
or neglected by one or both parents in their home country or in the
United States. More information.

T Visas Form of legal relief for immigrants who have been a victim of human
trafficking in the U.S. More information.

U Visas Form of legal relief for immigrants who have been a victim of a crime
in the U.S. More information.

Legal Guardianship
The process in which an individual, who is not the child’s parent,
assumes legal responsibility for the child. This is not the same as
adoption, as it does not terminate parental rights. More information.

Other Legal Services This includes any additional legal services that are not listed above.

Categories and Services Provided

https://www.uscis.gov/humanitarian/refugees-and-asylum/asylum
https://www.usa.gov/sponsor-family-member
https://www.uscis.gov/working-in-US/eb4/SIJ
https://www.uscis.gov/humanitarian/victims-of-human-trafficking-t-nonimmigrant-status
https://www.uscis.gov/humanitarian/victims-of-criminal-activity-u-nonimmigrant-status
https://ucresourcecenter.org/wp-content/uploads/2021/08/Handout-for-providers-and-families-Benefits-of-obtaining-legal-guardianship-English-Spanish.pdf
http://www.refugees.org/


Education

Service Provided Indicates

ESL Classes Classes that help non-native English speakers learn English or
improve their English language skills. 

GED Classes
Also known as HiSET in some states, these are classes that provide
educational preparation for the General Educational Development
(GED) test to earn a high school equivalency credential. 

Online Classes Available
Educational classes provided online or virtually (e.g., via Zoom). An
Internet connection and an electronic device is necessary to attend
these classes.

Technology/Computer
Classes

Educational classes that explain the use of everyday technology and
computer skills. 

Career Readiness
Educational classes that expand the knowledge, skills, and
dispositions needed to be successful in post-secondary education
and/or training that may lead to gainful employment.

Life Skills Training

Educational classes that explore a wide variety of skills including how
to budget, manage finances, how to create positive relationships, how
to seek employment, how to maintain safe and affordable housing and
transportation, how to make informed decisions, communication skills,
time management skills, stress management, and more.

Parenting Classes Educational classes that teach parents and caregivers the basics of
child development and parenting techniques. 

Academic Tutoring A form of teaching, one-on-one or in a small group, that focuses on
school subjects and homework.

Public School District A local elementary or secondary school that is run by the city or
county, which are always free. This does not include charter schools.

Other Education Services This includes any education services that are not listed above.

http://www.refugees.org/


Medical

Service Provided Indicates

Adult Care Health services that cover a range of prevention, wellness, and
treatment for common illnesses for adults (age 18 and over).

Pediatric Care
Health services that cover a range of prevention, wellness, and
treatment for common illness for infants, children, adolescents, and
young adults (under 18).

Women's Health
(OB/GYN)

Care that focuses on the treatment and diagnosis of conditions that
affect a woman's physical and emotional well-being, including
pregnancy.

Specialty Care Care from doctors with expertise in specific medical areas. Examples:
cardiology, podiatry, oncology and more.

Urgent Care Immediate care for injuries or illnesses that are not life-threatening.

Emergency Care Immediate care for serious injuries or illnesses that are life-threatening.

Vision Care Care for treatment of eyes, eyesight conditions, and vision.

Dental Care Care for treatment of teeth, gums, and mouth.

Pharmacy A store where medicinal/prescription drugs are dispensed and sold.

Reproductive Health and
Family Planning

Care that includes birth control, sexually transmitted infections (STI)
tests, and related care.

Early Intervention for
Developmental Delays

Care for children with developmental delays, disabilities, or certain
medical diagnoses that may impact development. Services may include
physical therapy, speech therapy, and occupational therapy.

Other Medical Services This includes any medical services that are not listed above.

http://www.refugees.org/


Mental Health

Service Provided Indicates

Individual Counseling
Services

A service where a counselor works one-on-one with a client to discuss
and work on mental health concerns. .

Family Counseling A service where a counselor works with families and couples in intimate
relationships to nurture change and development.

Crisis Services Care provided by local mental health professionals with the aim of
assisting an individual in recovering from a mental health emergency.

Psychiatrist
A medical practitioner specializing in the diagnosis and treatment of
mental health disorders. As a medical doctor, they can also prescribe
medication. 

Psychologist

A provider who helps people learn to cope with stressful situations,
overcome addictions, manage their chronic illnesses, and conducts
tests and assessments that can help diagnose a condition or explain
more about the way a person thinks, feels, and/or behaves.

Developmental
Disabilities

Services provided to individuals with impairment in physical, learning,
language, or behavior areas.

Child and Adolescent
Services Care for children and teens who need help with their mental health.

ABA Therapy Applied Behavior Analysis, a therapy based on the science of learning
and behavior to improve social behavior among children with autism.

Substance Use
Treatment

Treatment programs for drug and/or alcohol use disorders. Offerings
include individual, group, or family therapy sessions with a focus on
understanding the nature of addiction, becoming drug-free, and
preventing relapse.

Support Groups
A group of people with common experiences or concerns, especially
mental health or substance use concerns, who provide each other with
encouragement, comfort, and advice.

Other Mental Health
Services This includes any mental health services that are not listed above.

http://www.refugees.org/


Community Activities

Service Provided Indicates

Swimming A service that provides pool-based activities including recreational
swimming, swimming classes for youth, and aquatic aerobics for adults.

Fitness Center A center that provides exercise classes and gym equipment.

Sports A service that provides recreational activities for children or adults such
as soccer, gymnastics, football, and more.

After School Program Programs with structured activities that convene regularly in the hours
after school and offer activities to help children learn new skills.

Mentoring Program
A structured setting where someone with more experience and
knowledge can orient and guide an individual on their personal and
professional growth. 

Summer Program Instructional or recreational programs for school-aged youth that occur
during the summer months.

Library

A building or room containing collections of books, periodicals, and
sometimes films and recorded music for people to read, borrow, or refer
to. Free computer/Internet access, classes, and programming on a
variety of topics are often provided for all ages.

Gang Prevention Programs that target youth at risk of gang involvement and help reduce
the number of youth who join gangs.

Other Community
Activities This includes any community activities that are not listed above.

https://www.google.com/search?sca_esv=559765737&sxsrf=AB5stBgk4KXCxTqeouTnjfcxKc97CvD9zA:1692906115805&q=periodicals&si=ACFMAn-3JZRSzQzizXTr4ubOpZcLNw1EYb8tvWjbQLr_bTRYJpWbaZR__iBga9ExyyRXE3E4Z8_sHZMKSFhJTOUmIMGOF8p7wy2ivGgj9eyenUewKWiEtM4%3D&expnd=1
https://www.google.com/search?sca_esv=559765737&sxsrf=AB5stBgk4KXCxTqeouTnjfcxKc97CvD9zA:1692906115805&q=borrow&si=ACFMAn8Vh8Mk37drt2pTIRWqgL6eyj5gVwXo95nl_yJjlKxH5ZC74QNaeE1LYUfMS3v32U6sBMcNEv-wfvTEWPLHQgIXd5L1hA%3D%3D&expnd=1
http://www.refugees.org/


Other Assistance

Service Provided Indicates

Food Assistance A service that provides a food pantry, meals, or low cost/free
nourishment for those experiencing financial hardship.

Clothing Assistance A service that provides clothing at a low-cost/free for those
experiencing financial hardship.

Rent Assistance A type of assistance that helps tenants pay their overdue rent and stay
in their homes.

Utility Assistance A federally or locally-funded program that helps people pay for their
utility bills. For example: electricity and water bill.

Transportation Assistance Low-cost or free transportation or vehicles for people experiencing
financial hardship.

WIC Office
Services for women and children that provides nutrition education,
nutritious foods, referrals to health and human services, and
breastfeeding support.

Public Benefits Office Services that include food, medical, disability, veterans benefits, social
security, cash assistance, and more for people who qualify.

Emergency Shelter
A location that provides a safe place for unhoused people to sleep and
keep their belongings. Emergency shelters are typically open 24/7 and
can house someone immediately, for limited periods of time.

Other Services This includes any other services that are not listed above.

http://www.refugees.org/


Cómo usar

1. Ingrese su código postal en el cuadro de búsqueda (círculo naranja)
Puede elegir buscar recursos SÓLO en ese código postal a 0 millas de distancia o;
Puede elegir buscar recursos hasta a 100 millas de distancia del código postal.

2. Seleccione la categoría en la que desea buscar. Consulte las siguientes páginas para
obtener una explicación de las diferentes categorías y tipos de servicios que encontrará.
(círculo verde)

3. Haga clic en "Buscar" (círculo morado)

NOTA: También puede ver toda la lista de recursos sin buscar un código postal 
(círculo rojo)

Bienvenido al guía de recursos comunitarios de USCRI. Consulte lo siguiente para obtener
más información sobre cómo utilizar el directorio y comprender los diferentes servicios

proporcionados. Tenga en cuenta que nuestro guía se actualizará periódicamente a
medida que se realicen ajustes en la funcionalidad del directorio de recursos comunitarios.

Comuníquese con ucresourcecenter@uscrimail.org si tiene alguna pregunta o sugerencia.

http://www.refugees.org/


El mapa en la parte de arrriba de la pantalla presenta los resultados de su búsqueda.
Puede hacer clic en los marcadores del mapa (círculo morado) para ver más sobre los
recursos o bajar la página para ver una lista de resultados de búsqueda (círculo naranja).

A la izquierda, puede utilizar "Filtrar por categoría y/o servicios" para ver solo los servicios
que se encuentran dentro de su categoría/servicio seleccionado (círculo verde).

Puede aumentar la cantidad de listados por página y seleccionar ver los resultados de
Cerca a Lejos o de Lejos a Cerca (círculos rojos).

Los resultados de la búsqueda están organizados por organización, servicios, dirección,
teléfono, sitio web y notas. Las notas contienen información importante que debe saber y
que puede ayudarle a acceder al servicio.

http://www.refugees.org/


Haga clic en la caja con la palomita (círculo naranja) para seleccionar las organizaciones
que desea incluir en su lista y haga clic en "Añadir a mi lista" en la parte de abajo de la
página o en la parte de arriba de la página (círculo morado).

Cuando haya completado su búsqueda de recursos, haga clic en "Mi lista" (círculo verde).

http://www.refugees.org/


En la parte de arriba de su lista, puede seleccionar borrar listados (círculo morado) o
volver a la lista de sus resultados (círculo verde).

A la derecha, puede escribir notas adicionales para incluirlas en su list a de recursos para
cada organización (círculo naranja).

Haga clic en "Exportar mi lista" en la parte de abajo de la página para pasar a la página
siguiente (círculo rojo).

http://www.refugees.org/


Puede incluir la ciudad, el estado y información del trabajador social en la parte de arriba
(círculo naranja). Puede eliminar cualquier listado haciendo clic en el icono de basura rojo
(círculo morado). Por ultimo, haga clic en "Exportar mi lista" en la parte de abajo de la
página (círculo verde) para descargar su lista de recursos.

http://www.refugees.org/


Costo

Tipo de Servicio Indica

Gratis Los recursos proporcionados no tienen costo.

Bajo costo o Escala movil Los recursos brindados tienen una tarifa mínima o las tarifas de los
servicios se ajustan a los ingresos del individuo.

Pro Bono (Gratis) Servicios legales que son gratuitos.

Plan de pago El recurso legal permite al individuo a pagar cantidades fijas por sus
servicios hasta que se liquide el saldo.

Legal

Tipo de Servicio Indica

Solicitudes de Asilo

Una protección que se ofrece a personas que tienen miedo de
regresar a sus países de origen, especialmente quienes han sido
amenazadas o maltratadas debido a su raza, religión, nacionalidad,
opinión política, o afiliación a un grupo social. Más información.

Peticiones Basadas en la
Familia

Una forma de ayuda migratoria para personas que tienen un familiar
cercano que ya tiene el estatus legal en Estados Unidos. Más
información. 

Estatus de Inmigrante
Juvenil Especial (SIJS)

Estatus legal para niños que han sido abusados, maltratados o
abandonados por uno o ambos padres. Más información.                      

Visas T
Una forma de ayuda migratoria para inmigrantes que han sido
víctimas de la trata de personas en Estados Unidos. Más
información.

Visas U Una forma de ayuda migratoria para inmigrantes que han sido
víctimas de un crimen en Estados Unidos. Más información.

Tutela Legal

El proceso en cual una persona, que no sea el padre o la madre del
niño, asume la responsabilidad legal por él o ella. Esto no es lo
mismo que la adopción, ya que no le quita los derechos a los padres.
Más información. 

Otros Servicios Legales Esto incluye cualquier servicio legal no mencionado anteriormente.

Guía de Datos de Recursos

https://www.uscis.gov/es/humanitarios/asilo
https://www.usa.gov/es/solicitar-residencia-permanente-para-familiar
https://www.usa.gov/es/solicitar-residencia-permanente-para-familiar
https://www.uscis.gov/es/trabajarEEUU/eb4/SIJ
https://www.uscis.gov/es/programas-humanitarios/victimas-de-trata-de-personas-estatus-t-de-no-inmigrante
https://www.uscis.gov/es/programas-humanitarios/victimas-de-trata-de-personas-estatus-t-de-no-inmigrante
https://www.uscis.gov/es/programas-humanitarios/victimas-de-actos-criminales-estatus-u-de-no-inmigrante
https://ucresourcecenter.org/wp-content/uploads/2021/08/Handout-for-providers-and-families-Benefits-of-obtaining-legal-guardianship-English-Spanish.pdf
http://www.refugees.org/


Educación

Tipo de Servicio Indica

Clases de ESL Clases que ayudan a hablantes no nativos de inglés a aprender inglés
o mejorar sus habilidades en el idioma inglés.

Clases de GED

También conocido como HiSET en algunos estados, estas son clases
que proporcionan preparación académica para el examen de
Desarrollo Educativo General (GED) para obtener una credencial
equivalente a la preparatoria. 

Clases en Línea
Disponibles

Clases académicas en línea (p. ej. Zoom). Una conexión de internet o
un dispositivo electrónico es necesario para ingresar a estas clases.

Clases de
Tecnología/Computación

Clases académicas para aprender sobre la tecnología cotidiana y
habilidades de computación.

Preparación Universitaria
y Profesional

Clases académicas que amplían el conocimiento, las habilidades y las
disposiciones necesarias para tener éxito en la educación y/o
capacitación postsecundaria que pueda conducir a un empleo con
paga.

Capacitación en
Habilidades para la Vida

Clases que exploran una amplia variedad de habilidades que incluyen
cómo hacer presupuestos, administrar las finanzas, cómo crear
relaciones positivas, cómo buscar empleo, cómo mantener viviendas y
transporte seguros y asequibles, cómo tomar decisiones informadas,
habilidades de comunicación, habilidades de manejo del tiempo o del
estrés, y más.

Clases para Padres Clases académicas que les enseñan a los padres y cuidadores los
conceptos básicos del desarrollo infantil y técnicas de crianza.

Tutoría Académica Una forma de enseñanza, individual o en grupos pequeños, que se
centra en las materias escolares y las tareas.

Distrito de Escuelas
Públicas

Escuela primaria o secundaria local administrada por la ciudad o el
condado, que siempre es gratuita. Esto no incluye escuelas chárter.

Otros Servicios
Educativos

Esto incluye cualquier servicio educativo no mencionado
anteriormente.

http://www.refugees.org/


Atención Médica

Tipo de Servicio Indica

Atención a Adultos
Servicios de salud que cubren una variedad de prevención, bienestar y
tratamiento de enfermedades comunes para adultos (mayores de 18
años).

Atención Pediátrica
Servicios de salud que cubren una variedad de prevención, bienestar y
tratamiento de enfermedades comunes para bebés, niños, adolescentes
y adultos jóvenes (menores de 18 años).

Salud de la Mujer
(OB/GYN)

Cuidado médico que se centra en el tratamiento y diagnóstico de
enfermedades y afecciones que afectan el bienestar físico y emocional
de la mujer, incluso el embarazo.

Atención Especializada Atención por parte de médicos con experiencia en áreas médicas
específicas. Ejemplos: Cardiología, Podología, Oncología y más.

Atención de Urgencia Cuidado médico inmediato para lesiones o enfermedades que no ponen
en peligro la vida.

Atención de
Emergencia

Cuidado médico inmediato para lesiones o enfermedades graves que
ponen en peligro la vida.

Atención de la Vista Cuidado médico para el tratamiento de los ojos, las afecciones de la
vista y la visión.

Atención Dental Cuidado médico para el tratamiento de los dientes, las encías y la boca.

Farmacia Una tienda donde se dispensan y venden medicamentos, a veces
recetados.

Salud Reproductiva y
Planificación Familiar

Atención que incluye anticonceptivos, pruebas de infecciones de
transmisión sexual (ITS) y atención relacionada.

Intervención Temprana
para Retrasos en el

Desarrollo

Atención para niños con retrasos en el desarrollo, discapacidades o
ciertos diagnósticos médicos que pueden afectar el desarrollo.

Otros Servicios
Médicos Esto incluye cualquier servicio médico no mencionado anteriormente.

http://www.refugees.org/


Salud Mental

Tipo de Servicio Indica

Servicios de Consejería
Individual

Un servicio donde un consejero trabaja individualmente con un cliente
para conversar y trabajar en su salud mental. 

Consejería Familiar Un servicio donde un consejero trabaja con familias y parejas en
relaciones íntimas para fomentar el cambio y el desarrollo.

Servicios de Crisis
Atención que brindan profesionales locales de salud mental y tienen
como objetivo ayudar al individuo a recuperarse de una crisis de salud
mental.

Psiquiatra Un médico especializado en el diagnóstico y tratamiento de trastornos
de salud mental. Como médico, puede recetar el medicamento. 

Psicólogo

Un proveedor que ayuda a las personas a aprender a afrontar
situaciones estresantes, superar adicciones, controlar sus
enfermedades crónicas, y realizar pruebas y evaluaciones que pueden
ayudar a diagnosticar una condición o brindar más información sobre la
forma en que una persona piensa, siente y/o se comporta.

Discapacidades del
Desarrollo

Servicios brindados a personas con un impedimento en las áreas
físicas, de aprendizaje, del lenguaje o del comportamiento.

Servicios para Niños y
Adolescentes

Asistencia para niños y adolescentes que necesitan ayuda con su salud
mental.

Terapia ABA Una terapia basada en la ciencia del aprendizaje y la conducta para
mejorar el comportamiento social para niños con autismo.

Tratamiento por Uso de
Sustancias

Programas de tratamiento para el trastorno por uso de drogas y/o
alcohol. Los servicios incluyen sesiones de terapia individual, en grupo
o familiar, con un enfoque en comprender la adicción, liberarse de las
drogas y prevenir las recaídas.

Grupos de Apoyo
Un grupo de personas con experiencias o inquietudes comunes,
especialmente relacionadas con la salud mental o uso de sustancias,
que se brindan motivación, consuelo y consejos mutuamente.

Otros Servicios de Salud
Mental

Esto incluye cualquier servicio de salud mental no mencionado
anteriormente.

http://www.refugees.org/


Actividades de la Comunidad

Tipo de Servicio Indica

Natación
Un servicio que ofrece actividades en la piscina que incluyen natación
recreativa, clases de natación para jóvenes y aeróbic acuático para
adultos.

Gimnasio Un servicio que proporciona clases de ejercicio y equipo de gimnasio.

Deportes Un servicio que ofrece actividades recreativas para niños o adultos
como fútbol, gimnasia, fútbol americano y más.

Programa Después de
la Escuela

Programas estructurados en donde se reúnen regularmente después de
la escuela y ofrecen actividades para ayudar a los niños a aprender
nuevas habilidades.

Programa de Tutoría
Un ambiente con estructura en donde un mentor con más experiencia y
sabiduría pueda orientar o guiar a una persona con su crecimiento
personal y profesional.

Programa de Verano Programas de instrucción o recreación para jóvenes en edad escolar
que se llevan a cabo durante los meses de verano.

Biblioteca

Un edificio o sala que contiene colecciones de libros, publicaciones
periódicas y, a veces, películas y música grabada para que la gente
pueda leer, tomar prestado o consultar. A menudo se ofrecen
computadoras, internet, clases y programación gratuitas sobre una
variedad de temas para todas las edades.

Prevención de
Pandillas

Programas que se dirigen a los jóvenes en riesgo de involucrarse en
pandillas y ayudan a reducir la cantidad de jóvenes que se unen a las
pandillas.

Otras Actividades
Comunitarias

Esto incluye cualquier actividad comunitaria no mencionada
anteriormente.

http://www.refugees.org/


Otra Asistencia

Tipo de Servicio Indica

Asistencia Alimentaria Un servicio que proporciona una despensa de alimentos, alimentación de
bajo costo/gratis para quienes atraviesan dificultades financieras.

Asistencia de Ropa Un servicio que proporciona ropa a bajo costo o gratis para quienes
atraviesan dificultades financieras.

Asistencia para la
Renta

Un tipo de asistencia que ayuda a los inquilinos a pagar la renta atrasada
y permanecer en sus hogares.

Asistencia de
Servicios Públicos

Un programa financiado a nivel federal o local que ayuda a las personas
a pagar sus facturas de servicios públicos. Por ejemplo: factura de luz y
agua.

Asistencia de
Transporte

El transporte o vehículos de bajo costo o gratuitos para personas que
atraviesan dificultades financieras.

Oficina de WIC
Un servicio para mujeres y niños que brinda educación nutricional,
alimentos nutritivos, referencias a servicios humanos y de salud y apoyo
a la lactancia.

Oficina de Beneficios
Públicos

Servicios que incluyen alimentos, seguro médico, discapacidad,
beneficios para veteranos, seguridad social, asistencia en efectivo y más
para las personas que califican.

Refugio de
Emergencia

Un servicio que proporciona un lugar seguro para que las personas sin
hogar duerman y guarden sus pertenencias. Los refugios de emergencia
generalmente abren las 24 horas del día, los 7 días de la semana y
pueden albergar a alguien de inmediato, por períodos de tiempo
limitados.

Otros servicios Esto incluye cualquier otro servicio no mencionado anteriormente.

http://www.refugees.org/

